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Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilotietoja kasitellaan tarkoituksissa, jotka liittyvat asiakassuhteen hoitamiseen, hallinnointiin ja
kehittamiseen, palvelujen tarjoamiseen ja toimittamiseen seka palvelujen kehittamiseen ja laskutukseen
liittyen. Henkil6tietoja kasitellaan myds mahdollisten reklamaatioiden ja muiden vaatimusten selvittdmisen
edellyttdmissa tarkoituksissa.

Lisaksi henkilotietoja kasitellaan asiakkaille suunnatussa viestinnassa kuten tiedotus- ja
uutisointitarkoituksissa seka markkinoinnissa, jonka osana henkildtietoja kasitelldaan myos
suoramarkkinointiin ja sahkoiseen suoramarkkinointiin liittyvissa tarkoituksissa.

Asiakkaalla on oikeus kieltda hdnelle kohdistettu suoramarkkinointi.

Rekisterinpitdja kasittelee tietoja itse sekd hyddyntaa henkildtietojen kasittelyssa rekisterinpitdjan puolesta
ja lukuun toimivia alihankkijoita.

Kasittelyn oikeusperusteet

Henkil6tietojen kasittelyn oikeusperusteita ovat seuraavat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (jaljempana
myo6s “GDPR”) mukaiset perusteet:

1. rekisteroity on antanut suostumuksensa henkilotietojensa kasittelyyn yhta tai useampaa erityista
tarkoitusta varten (GDPR 6 art. 1.a);

2. kasittely on tarpeen sellaisen sopimuksen taytantoon panemiseksi, jossa rekisteroity on
osapuolena, tai sopimuksen tekemista edeltdvien toimenpiteiden toteuttamiseksi rekisterdidyn
pyynnostd (GDPR 6 art. 1.b);

3. kasittely on tarpeen rekisterinpitdjan tai kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen
toteuttamiseksi (GDPR 6 art. 1.f).
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Edelld mainittu rekisterinpitdjan oikeutettu etu perustuu rekisterdidyn henkilon ja rekisterinpitajan valilla
olevaan merkitykselliseen ja asianmukaiseen suhteeseen, joka on seurausta siita, etta rekisterdity on
rekisterinpitadjan asiakas, ja kun kasittely tapahtuu tarkoituksiin, joita rekisterdity on kohtuudella voinut
odottaa henkilotietojen kerddmisen ajankohtana ja asianmukaisen suhteen yhteydessa.

Rekisterin tietosisédlto
Rekisterissa kasitelladn seuraavia henkildtietoja:

e yhteystiedot, kuten nimi, sahkdpostiosoite, osoitetiedot ja puhelinnumero

e tyOtehtdvaan liittyvat tiedot, kuten yritys/organisaatio, tehtavanimike ja vastuualue

e tiedot tilatuista palveluista ja niiden muutoksista, laskutustiedot, muut asiakassuhteeseen ja
tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot

e www-sivustojen osoitteet, verkkoyhteyden IP-osoite

e tapahtumatiedot, kuten rekisteréidyn osallistuminen tilaisuuksiin

o tiedot rekisterdidyn kayttamistda markkinoinnin sisalloista, kuten viestien avaus- ja
klikkaustiedot

Henkil6tietojen luovuttaminen

Henkil6tietoja ei myyda ja niitd luovutetaan vain siten, kuin tdssa tietosuojaselosteessa on kuvattu. Tietojen
luovuttamisessa noudatetaan voimassa olevaa tietosuojalainsdadantoa. Henkilotietojasi ei siirreta
Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

NotraTek voi kdyttda tietojen kasittelyssa erilaisia alihankkijoita esimerkiksi tarjoamiensa palveluiden
tuottamiseksi. NotraTek varmistaa tietojen lainmukaisen kasittelyn sopimusjarjestelyin seka ohjeistamalla
alihankkijoita tietojen kasittelysta. Nama alihankkijat kdsittelevat tietoja ainoastaan NotraTek
toimeksiannosta ja lukuun.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat tiedot suojataan
asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sdilytetaan Internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisesta ja
digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitdja huolehtii siitd, etta tallennettuja
tietoja seka palvelimien kayttooikeuksia ja muita henkilotietojen turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja
kasitellaan luottamuksellisesti ja vain niiden tyontekijoiden toimesta, joiden tyonkuvaan se kuuluu.

Henkil6tietojen sailytysaika

Tietoja sdilytetdan niin kauan kuin niitad tarvitaan siihen tarkoitukseen, jota varten ne on keratty ja kasitelty,
tai niin kauan kuin laki ja sddannokset sitd edellyttavat. Lisaksi rekisterinpitdja toteuttaa kaikki mahdolliset
kohtuulliset toimenpiteet sen varmistamiseksi, etta kasittelyn tarkoituksiin ndhden epatarkat, virheelliset
tai vanhentuneet henkildtiedot poistetaan tai oikaistaan.



Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentamista. Mikali henkild haluaa
tarkistaa hdnesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee lahettaa sahkopostilla
rekisterinpitdjille osoitteeseen tomi.ojanen@notra.fi. Rekisterdidyn tulee esittda tarkastuspyynndssa
tiedon etsimiseen tarpeelliset tiedot. Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan
henkilollisyytensa. Tarkastuspyynnon vastaus toimitetaan tarkastuspyynnon esittaneelle sahkopostitse,
jollei rekisterdity pyyda lahettdmaan tietoja muulla tavoin.

Muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet
Oikeus tiedon korjaamiseen

NotraTek huolehtii omien mahdollisuuksiensa mukaan kasittelemiensa henkilotietojen laadusta. NotraTek
oikaisee, poistaa tai tdydentaa virheellisen tai tarpeettoman henkilétiedon oma-aloitteisesti tai
rekisterdidyn vaatimuksesta.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

Rekisterdidylla on oikeus siihen, ettd NotraTek rajoittaa kdsittelyd, jos rekisteroity esimerkiksi kiistaa
henkilotietojen paikkansapitavyyden. Talloin kasittelya rajoitetaan ajaksi, jonka kuluessa rekisterinpitdja voi
varmistaa niiden paikkansapitdavyyden.

Oikeus vaatia tietojen poistamista tai vastustaa tietojen kasittelya

Rekisterdidylla on oikeus vaatia henkilotietojensa poistamista tai vastustaa niiden kasittelya silloin kun se
perustuu oikeutettuun etuun. Rekisterdidylld on aina oikeus vastustaa suoramarkkinointia lahettamalla
sahkopostia osoitteeseen tomi.ojanen@notra.fi.

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Rekisterdity voi tehda henkil6tietojen kasittelysta valituksen valvovalle viranomaiselle, joka on
tietosuojavaltuutettu.

Henkilotietojen vastaanottajat (vastaanottajaryhmat) seka tietojen sidnnonmukaiset
luovutukset

Henkil6tietoja ei luovuteta ulkopuolisille tahoille.

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Rekisteriin sisdltyvia henkilotietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Evasteet

NotraTek keraa, kasittelee ja analysoi verkkosivustojensa kayttoon liittyvia tietoja.



Kaytdamme evasteitd, jotta voimme toimittaa sinulle tuotteita ja palveluita, tarjota turvallisen
verkkoympariston, toteuttaa markkinointitoimia, mahdollistaa paremman asiakaskokemuksen verkossa,
seurata verkkosivustomme analytiikkaa ja tarjota sinulle mahdollisimman kiinnostavaa sisaltéa. Tietoja ei
kayteta yksittdisten henkildiden tunnistamiseen.

Voit valita, hyvaksytko evasteiden kayton. Jos et hyvaksy evasteiden kayttoa, voit kayttaa verkkosivustoa,
mutta tdma valinta saattaa rajoittaa sivuston ja palveluiden toiminnallisuutta.

Muutokset tietosuojakaytdntoon

NotraTek voi tehda muutoksia tahan tietosuojaselosteeseen ja siihen liittyviin tietoihin. NotraTek
suosittelee, ettd rekisteroidyt kayvat katsomassa tata tietosuojakdytantod saannéllisesti saadakseen tiedon
siihen mahdollisesti tehdyista muutoksista.



